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ROZDZIAL I: MISJA I WARTOSCI FIRMY

1.1. Profil dzialalnosci Spotka Makro-Plast Sp. z 0.0. od ponad 30 lat buduje swojg pozycje w
sektorze budowlanym jako rzetelny producent profili i elementéw z PVC, wykorzystujac technologi¢
wytlaczania i wtryskiwania. Jako kluczowy partner dla liderow branzy budowlanej rozumiemy, ze
nasza odpowiedzialno$¢ wykracza poza sam proces produkcyjny.

1.2. Nasze warto$ci Fundamentem Makro-Plast sg trzy filary:

Rzetelno§é: Dostarczamy produkty zgodne z najwyzszymi normami technicznymi.

Ludzie: Stawiamy na stabilng zaloge i ciagte podnoszenie kwalifikacji.

Poszanowanie zasobow: Minimalizujemy wptyw na $rodowisko poprzez innowacyjne
podejscie do recyklingu i energii.

ROZDZIAL II: LAD ORGANIZACYJNY I STRUKTURA ZARZADZANIA

2.1. Hierarchia i odpowiedzialno§¢ W Makro-Plast obowiazuje przejrzysta struktura, co gwarantuje,
ze kazdy pracownik zna zakres swoich obowiazkéw i wie, kto odpowiada za kluczowe decyzje:

e Zarzad Spélki: Wyznacza cele strategiczne i nadzoruje polityke finansowg oraz
inwestycyjna.

e Szef Produkcji: Odpowiada za ptynno$¢ procesow, realizacj¢ planow oraz koordynacj¢ pracy
wszystkich zmian.

e Kierownicy Zmian: Nadzoruja bezposrednio prac¢ na hali, dbajac o dyscypling pracy i
przestrzeganie procedur.

e Operatorzy i Pracownicy Pakowalni: Realizuja zadania produkcyjne zgodnie z instrukcjami
stanowiskowymi.

2.2. Niezalezna Kontrola Jako$ci Specjalista ds. Kontroli Jako$ci posiada autonomi¢ w
podejmowaniu decyzji i w przypadku wykrycia niezgodno$ci z normami ma prawo wstrzymac proces
produkcyjny. Ponadto kazdy operator, pakowacz oraz kierownik zmiany majg obowigzek stalej
kontroli jakoéci produkcji, zgodnie z obowigzujacymi i udokumentowanymi zasadami. Taki system
gwarantuje naszym kontrahentom, ze produkt koncowy jest zawsze najwyzszej klasy.

2.3. Komunikacja wewnetrzna Stosujemy polityke ,,otwartych drzwi”. Kazdy pracownik ma prawo
zglaszaé uwagi, pomysty racjonalizatorskie lub zastrzezenia bezposrednio do swojego przetozonego
lub Zarzadu, bez obaw o negatywne konsekwencje.



ROZDZIAL III: POLITYKA ETYKI I PRZECIWDZIALANIE KORUPCJI

3.1. Uczciwo$¢ w kontaktach biznesowych Makro-Plast prowadzi dzialalno§¢ w sposéb przejrzysty.
Surowo zabrania sig¢:

e Oferowania, obiecywania lub wreczania jakichkolwiek korzy$ci majatkowych osobom
trzecim w celu uzyskania zlecen.

e Uczestniczenia w zmowach cenowych lub innych praktykach ograniczajacych uczciwg
konkurencje.

3.2. Zarzadzanie prezentami i go§cinno$cia Rozumiemy tradycj¢ budowania relacji biznesowych,
jednak ograniczamy ja do symbolicznych gestow:

e Pracownicy mogg przyjmowaé jedynie drobne upominki o charakterze reklamowym (np.
kalendarze, dtugopisy).

e Wysylka paczek §wigtecznych ze stodkimi upominkami do klientéw jest wyrazem
wieloletniej wspétpracy i nie moze by¢ traktowana jako préba wywarcia nacisku na decyzje
handlowe.

3.3. Unikanie konfliktu intereséw Kazda decyzja zakupowa w naszej firmie (wybor dostawcy
surowca, czg$ci zamiennych, ustug) opiera si¢ wylacznie na kryteriach rynkowych: cenie, jakosci i
terminowosci. Relacje rodzinne czy prywatne znajomosci z dostawcami nie mogg wptywaé na wybor
kontrahenta. W przypadku wystapienia potencjalnego konfliktu interesow, osoba podejmujgca decyzjg
ma obowigzek wylaczy¢ si¢ z procesu zakupowego.



ROZDZIAL IV: LUDZIE - BEZPIECZENSTWO I ROZWOJ

4.1. Profesjonalny nadzér BHP Bezpieczenstwo pracy nie jest dla nas tylko obowigzkiem prawnym.
W firmie zatrudniamy dyplomowang specjalistka ds. BHP, ktdra:

Przeprowadza rygorystyczne szkolenia wstgpne dla kazdego nowego pracownika.
Prowadzi regularne szkolenia okresowe dla calej zatogi.
Opracowuje i aktualizuje oceny ryzyka zawodowego na kazdym stanowisku pracy.

4.2. Inwestowanie w kompetencje i samowystarczalno§¢ Dazymy do tego, aby nasi pracownicy
byli wszechstronni. Regularnie finansujemy kursy i szkolenia zewngtrzne, w tym:

Uprawnienia na wozki widtowe dla operatorow.

Szkolenia z zakresu obstugi nowoczesnych maszyn wiryskowych i wyttaczarek. Dzigki temu
kazdy operator jest samowystarczalny — potrafi nie tylko obstuzy¢ maszyng, ale tez
bezpiecznie zarzadzac¢ logistyka na swoim odcinku pracy.

4.3. Stabilna kadra i atmosfera Szczycimy si¢ minimalna rotacja pracownikéw. Budujemy zesp6t na
lata poprzez:

Jasny system wynagrodzen.

Rownowage miedzy pracg a zyciem prywatnym poprzez elastyczne podejscie do planowania
urlopéw oraz pelne zrozumienie w sytuacjach losowych i zdrowotnych - dzigki sprawnej
organizacji zastgpstw i stabilnemu zespotowi.

Sekcje Biegowg Makro-Plast: Wspieramy sportowa pasjg¢ naszych pracownikoéw, finansujac
stroje i starty w zawodach, co wzmacnia ducha wspotpracy.

Imprezy integracyjne oraz konkursy z nagrodami, ktére pozwalaja budowa¢ relacje poza
murami fabryki.

4.4. Standardy relacji i kanaly zgloszeniowe W trosce o kultur¢ pracy Makro-Plast stosuje jasne
procedury ochrony pracownikow:

Przeciwdzialanie naduzyciom: Stosujemy polityk¢ zero tolerancji dla mobbingu,
dyskryminacji oraz jakichkolwiek form przemocy psychicznej. Kazdy pracownik jest
traktowany z szacunkiem, bez wzgl¢du na stanowisko, staz czy przekonania.

Kanal komunikacji i zglaszanie naruszen: W przypadku zidentyfikowania dziatan
niezgodnych z naszymi standardami, konfliktéw interesow lub nieetycznych zachowan,
pracownik ma prawo zgtosi¢ ten fakt bezposrednio do Zarzadu.

Gwarancja poufnosci: Kazde zgloszenie jest rozpatrywane z zachowaniem pelnej
anonimowo$ci 1 poufno$ci. Zapewniamy ochrong¢ o0sob zglaszajacych naruszenia
(sygnalistéw), gwarantujagc brak jakichkolwiek negatywnych konsekwencji stuzbowych z
tytutu zgloszenia incydentu.



ROZDZIAEL V: EKOLOGIA I OCHRONA SRODOWISKA

5.1. Gospodarka obiegu zamknietego i system zarzadzania surowcem Makro-Plast funkcjonuje w
modelu zakladu niemal calkowicie bezodpadowego. Nasza strategia opiera si¢ na profesjonalnym
systemie odzysku surowca PVC:

e Dedykowany proces recyklingu: Wszystkie odpady poprodukcyjne sa gromadzone i
transportowane do oddzielnego, wyspecjalizowanego magazynu przemialu. Tam poddawane
s3 procesowi rozdrabniania przy uzyciu mtynéw o wysokiej wydajnosci.

e Pelna cyrkularno$é surowca: Wyprodukowany w ten sposob przemiat jest magazynowany
w kontrolowanych warunkach, a nast¢pnie sukcesywnie pobierany i zawracany do procesow
wytlaczania oraz wiryskiwania. Gwarantuje to pelne wykorzystanie zakupionego surowca i
minimalizacjg strat.

e Marginalny poziom frakcji zewnetrznej: Dzigki precyzyjnej organizacji pracy w
magazynie przemiatu, ilo§¢ materiatu, ktoérego nie jesteSmy w stanie przetworzy¢ we
wiasnym zakresie, zostata ograniczona do poziomu okoto 1 promila catkowitej masy surowca
w skali roku.

e Calkowity odzysk surowca: Pozostata, marginalna czg¢$¢ frakcji jest w calosci przekazywana
do certyfikowanych, zewnetrznych zaktadéw recyklingu w celu dalszej, specjalistyczne;j
obrobki.

W praktyce oznacza to, ze Makro-Plast realizuje model produkcji w pehni przyjaznej dla srodowiska,
gdzie wskaznik odzysku surowca wynosi blisko 100%.

5.2. Zarzadzanie zasobami wodnymi Zastosowaliémy innowacyjny zamknigty obieg wody
procesowej. Dzigki systemowi specjalistycznych filtrow, woda wykorzystywana do chiodzenia
maszyn nie jest odprowadzana do $ciekdéw, lecz oczyszczana i wykorzystywana ponownie, co
drastycznie zmniejsza nasze zapotrzebowanie na wodg z sieci.

5.3. Efektywnosc¢ energetyczna i cyfryzacja

Oswietlenie: Dokonali$§my pelnej wymiany o§wietlenia hal na systemy LED.
Technologia IT: Inwestujemy w energooszczgdne stacje robocze oraz systemy cyfrowego
zarzgdzania produkcja. Dzigki temu ograniczamy zuzycie papieru i energii niezbgdnej do
druku i archiwizacji dokumentow.

e Optymalizacja produkcji: Planujemy procesy tak, by unika¢ zbgdnych rozruchéw maszyn,
co pozwala na znaczne oszczgdnosci energii elektrycznej.

5.4. Zielona Energia i §lad weglowy

Makro-Plast stawia na pelng zero emisyjno§¢ energetyczng. Calo$¢ energii elekirycznej
wykorzystywanej w naszym procesie produkcyjnym pochodzi wylacznie ze zrédet odnawialnych
(elektrownie wiatrowe i wodne). Posiadamy oficjalne certyfikaty potwierdzajace zakup zielonej
energii na calo§é zapotrzebowania zaktadu. Redukcj¢ emisji realizujemy takze w faficuchu dostaw,



stosujgc surowce o obnizonym $ladzie weglowym. Dzigki temu nasze profile charakteryzujg si¢
niskim §ladem wegglowym, co bezposrednio wspiera cele ekologiczne naszych odbiorcow.

ROZDZIAL VI: POSTANOWIENIA KONCOWE

Makro-Plast Sp. z 0.0. zobowiazuje si¢ do regularnego przegladu niniejszej Ksiggi. Kazdy pracownik
ma obowigzek zapoznal si¢ z jej treScig i stosowal zawarte w niej zasady w codziennej pracy.
Dokument ten jest rowniez udostepniany naszym kluczowym kontrahentom jako dowod naszego
zaangazowania w budowe zrownowazonego taiicucha dostaw.
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